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Verbraucher mit Lern- und Leseschwierigkeiten  
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  Ihr Engagement für digitale Teilhabe –  

  mit Einfacher Sprache!

Der digitale Verbraucheralltag wird immer komplexer. Online-Shops, 

Chatbots, Apps und automatisierte Prozesse sind allgegenwärtig.  

Die technologische Entwicklung schreitet rasant voran.

Viele Menschen mit Lern- und Leseschwierigkeiten stoßen dabei auf 

große Herausforderungen: Digitale Angebote sind oft schwer verständ-

lich und nicht barrierefrei. Auch ältere Menschen und Menschen  

mit Sinnesbeeinträchtigungen sind mit ähnlichen Hürden konfrontiert.

Unser Projekt Digital-Kompass setzt genau hier an: Wir schulen Sie als 

Multiplikatorin oder Multiplikator im Umgang mit Einfacher Sprache. 

Lernen Sie, digitale Inhalte verständlich und verbrauchergerecht zu ver-

mitteln und Menschen bei der souveränen Nutzung digitaler Angebote 

zu unterstützen.

Unsere Angebote befähigen Sie dazu:

•	 Menschen sicher durch den digitalen Alltag zu begleiten

•	 Komplexe digitale Inhalte verständlich zu machen

•	 Rechte, Chancen und Risiken der digitalen Welt zu vermitteln

•	 Teilhabe und Selbstbestimmung zu fördern



QualiƬzierung besuchen & Standort werden 

Nehmen Sie an unseren praxisnahen Online-Schulungen teil und 

erweitern Sie Ihr Wissen für die digitale Beratung. Sie lernen, digitale 

Inhalte und Anwendungen in Einfacher Sprache zu vermitteln und 

erhalten wertvolle Werkzeuge für Ihre Beratung vor Ort. Nach Ihrer 

Teilnahme wird Ihre Institution oƯzieller Digital-Kompass-Standort 
und Teil unseres bundesweiten Netzwerks mit über 300 Standorten.

Online-Fachimpulse

Unsere Online-Veranstaltungen bieten praktisches Wissen für Ihr 

Engagement als Multiplikatorin oder Multiplikator. Erfahren Sie mehr 

zu digitalen Themen wie Online-Banking, Datenschutz oder Künstlicher 

Intelligenz und lernen Sie wichtige Institutionen und Anlaufstellen 

kennen. Unsere Veranstaltungen ermöglichen zudem den direkten 

Austausch mit den Referierenden und weiteren Engagierten.

Unsere Fach- und Netzwerktagungen

Wir laden Sie zu unseren spannenden Fach- und Netzwerktagungen 

ein – zwei digital und eine vor Ort –, um Ihren Austausch unterein

ander zu fördern. Jede Veranstaltung behandelt praxisrelevante 

Schwerpunkte, z. B. Einfache Sprache im Verbraucheralltag oder  

digitale Helfer bei Smartphones und Tablets. Alle Inhalte werden  

im Nachgang als Methodenkoƪer aufbereitet und stehen den Teil-
nehmenden zur Verfügung.

Weitere Angebote für Ihren digitalen Beratungsalltag

Zusätzlich stehen Ihnen unser Podcast, unsere Schritt-für-Schritt- 

Anleitungen und viele weitere Materialien zur Verfügung.  

Mehr Informationen Ƭnden Sie unter: www.digital-kompass.de

Unsere Angebote für  

Multiplikatorinnen und Multiplikatoren



  Machen Sie mit!

Werden Sie Teil unseres Projekts und engagieren Sie sich für die  

digitale Teilhabe von Menschen mit Lern- und Leseschwierigkeiten!

Wenden Sie sich gerne jederzeit mit Ihren Fragen an uns.

  Kontakt 

Dr. Ines Hiegemann 

BAGSO Service Gesellschaft 

Ansprechpartnerin:

Fach- und Netzwerktagungen

Eva Nehse

Deutschland sicher im Netz e. V.

Ansprechpartnerin: 

QualiƬzierungen

  Verbundprojektpartner: 

  Projektpartner:

info@digital-kompass.de
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