Digital
Kompass
D © 6

iPhone als HilFsmittel
fFur mobilitatseinge-
schrankte Menschen

Gemeinsam digitale Barrieren Giberwinden

www.digital-kompass.de

Ein Projekt von: Gefordert durch :

un esminislaerium l ;
‘ £\ Deutschland | S
: U
DsIN A o
sicher im Netz
bagso  Yes?

aufgrund eines Beschlusses
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee


http://www.digital-kompass.de

Digital
Kompass

D @ 6h

Inhalt
1. Einleitung 3
2. iPhone Funktionen 4
2.1. Tippen 4
2.1.1. AssistiveTouch 4
2.1.2. Einhandmodus 6
2.1.3. 3D & Haptic Touch 7
2.1.4. Touch-Anpassung 8
2.1.5. Zum Widerruf schitteln 9
2.1.6. Vibration 9
2.1.7. Beendigung von Anrufen durch Sperrtaste verhindern 10
2.1.8. Anrufaudioausgabe 10
2.1.9. Auf Rlckseite tippen 10
2.2. Schaltersteuerung 11
2.3. Sprachsteuerung 12
2.4. Home-Taste 13
2.5. Gerdte in der Nahe steuern 14
2.6. Apple TV Remote 14
2.7. Tastaturen 15
3. Zum Projekt , Digital-Kompass* 16
4. Impressum 18
Kontakt 20



Digital
Kompass

D Gn

1. Einleitung

iPhones sind mehr als nur ein Gerat zum Telefonieren und Spiele spielen, denn
iPhones bieten viele praktische Funktionen Fiir Menschen mit Mobilitats-
einschrankungen. In Kombination mit den richtigen Apps und den praktischen
Einstellungen kann das iPhone einer wertvoller Alltagshelfer sein.
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4 Bedienungshilfen
a Audiobeschreibungen Aus >

PHYSISCH UND MOTORISCH

) Tippen >
Schaltersteuerung Aus >
m Sprachsteuerung Aus >
(&) Home-Taste >

)l Gerate in der Nahe steuern >

] Apple TV Remote »
Tastaturen >
HOREN

Hérhilfen >




2. iPhone Funktionen

2.1. Tippen

> Einstellungen > Bedienungshilfen > Tippen

2.1.1. AssistiveTouch
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< Zuriick Tippen
AssistiveTouch Aus >

AssistiveTouch hilft beim Verwenden des
iPhene, wenn du Schwierigkeiten mit dem
Touchscreen hast oder ein adaptives Gerat
benotigst.

Einhandmodus ()

Durch Doppeltippen auf die Home-Taste wird
der obere Bildschirmbereich erreichbar.

3D & Haptic Touch Ein >

Bei aktiviertem 3D Touch kannst du durch
unterschiedlich starken Druck auf den
Bildschirm Inhaltsvorschauen, Aktionen und
Kontextmenlis einblenden.

Touch-Anpassungen Aus >

Wenn es Probleme beim Verwenden des
Touch-Bildschirms gibt, kannst du mit den

[l = 1822 20 %%
< Tippen AssistiveTouch

AssistiveTouch ()

AssistiveTouch hilft beim Verwenden des
iPhone, wenn du Schwierigkeiten mit dem
Touchscreen hast oder ein adaptives Gerat
bendtigst.

Hauptmenii anpassen >
EIGENE AKTIONEN

Einfachtippen Men &ffnen >
Doppeltippen Ohne >
Langes Driicken Ohne >
3D Teuch Home >

Anhand von eigenen Aktionen kannst du
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direkt mit dem AssistiveTouch-Symbol
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Diese Funktion hilft bei der Bedienung des iPhones, wenn man Schwierigkeiten
hat, Aktionen auf dem Bildschirm durch Driicken von Tasten auszufUhren.



Digital
Kompass

D @ 6

Mit AssistiveTouch kann man die Lautstarke einstellen, den Bildschirm sperren,
Mehrfingergesten verwenden, das Gerat neu starten oder das Driicken von
Tasten durch einfaches Tippen ersetzen.

Dabei kann AssistiveTouch mit oder ohne kompatiblen Zubehor, wie z.B. einem
Joystick, benutzt werden. Auch das Aufrufen durch Siri mit dem Befehl ,Hey
Siri, schalte AssistiveTouch ein" ist moglich.

Wenn AssistiveTouch aktiviert ist, wird eine (virtuelle) Taste auf dem Display
eingeblendet. Man kann sie an einen beliebigen Bildschirmrand ziehen. Durch
einmaliges Tippen der Taste wird standardmaRig das AssistiveTouch-Menii
geoffnet. Durch einmaliges Tippen auRerhalb des Menis, wird es wieder
geschlossen.

Damit sind u. a. folgende Aktionen ausfihrbar:

* Home-Bildschirm anzeigen

* Doppeltippen

* Gesten mit mehreren Fingern ausfiihren

* Scroll-Gesten ausfihren

* Siri aktivieren

* Zugriff auf Kontrollzentrum, Mitteilungen, Sperrbildschirm
oder App-Umschalter

* Lautstdrkeanpassung

* Bildschirmfoto aufnehmen

* ,Notruf SOS" verwenden

* Bildschirminhalt vorlesen

* iPhone neu starten

Unter https://support.apple.com/de-de/HT202658 findet man eine detaillierte
Information von Apple zu diesem Thema.


https://support.apple.com/de-de/HT202658
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2.1.2. Einhandmodus

al Telekom de 5 o @ 4150

Linz am Rhein

4

Bewalkt
Hi11e T:72

Regen enwartet gegen 21:00

Jatzt 16 Uhr 16:28
e & &

11° 10° Sonnenuntergang

Im aktivierten Einhandmodus kann wahrend der Nutzung des iPhones im
Hochformat der obere Bereich der Anzeige nach unten bewegt werden,
damit ist dieser mit dem Daumen erreichbar.

Durch folgende Schritte wird der obere Bereich nach unten bewegt:

* Auf einem iPhone mit Home-Taste: Zweimal kurz auf die Home-Taste tippen.
* Auf einem iPhone mit FacelD: Am unteren Bildschirmrand nach unten
streichen.



2.1.3. 3D & Haptic Touch
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4 3D & Haptic Touch
3D TOUCH

3D Touch D

Bei aktiviertem 3D Touch kannst du auf den
Bildschirm driicken, um Inhaltsvorschauen,
Aktionen und Kontextmenlis einzublenden.

3D TOUCH-EMPFINDLICHKEIT

Passe die Druckempfindlichkeit an, die zum
Aktivieren von 30 Touch bendtigt wird. Mit
JLeicht” wird die Empfindlichkeit reduziert,
mit ,Fest” wird sie erhoht.

TOUCH-DAUER

Schnell v

Langsam

Passe die Zeit an, bis Inhaltsvorschauen,
AL+, nnnd Kantavtrmaniie ainaahlandat
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Mit dem 3D & Haptic Touch kann bestimmt werden wie lange es dauert, bis beim
Dricken auf den Bildschirm Inhaltsvorschauen, Aktionen und Kontextmens

eingeblendet werden.



2.1.4. Touch-Anpassung
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< Touch-Anpassungen
Touch-Anpassungen ( 1’}

Wenn es Probleme beim Verwenden des
Touch-Bildschirms gibt, kannst du mit den
folgenden Einstellungen festlegen, wie der
Bildschirm auf Berlhrungen reagiert.

HALTEDAUER

Haltedauer

Die Dauer, fiir die der Bildschirm beriihrt
werden muss, bis die Berlihrung erkannt
wird.

WIEDERHOLUNG IGNORIEREN

Wiederholung ignorieren

Die Dauer, wahrend der mehrmaliges
Beriihren als einzelnes Beriihren gezahit
wird,

TIEP-ASSISTENT
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Anpassung der Reaktionszeit des Touchscreens auf Gesten wie Auflegen

des Fingers, Tippen und Streichen bei Problemen wie zitternde Hande,
eingeschrankte Fingerfertigkeit oder eingeschrankte Feinmotorik. Es kann
bestimmt werden, ob das iPhone langsamere oder schnellere Beriihrungen
erfassen oder mehrfache Beriihrungen ignorieren soll. Ebenfalls kann
eingestellt werden, dass das iPhone trotz beriihren des Displays im Ruhemodus

bleibt.



2.1.5. Zum Widerruf schiitteln
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£ Zuriick Tippen < Zuriick Tippen
Zum Widerrufen schitteln D
AssistiveTouch Aus >

AssistiveTouch hilft beim Verwenden des
iPhone, wenn du Schwierigkeiten mit dem
Touchscreen hast oder ein adaptives Gerat
bendtigst.

O

Durch Doppeltippen auf die Home-Taste wird
der obere Bildschirmbereich erreichbar.

Einhandmodus

3D & Haptic Touch Ein >
Bei aktiviertem 30 Touch kannst du durch
unterschiedlich starken Druck auf den
Bildschirm Inhaltsvorschauen, Aktionen und
Kontextmentis einblenden.

Touch-Anpassungen Aus >

Wenn es Probleme beim Verwenden des
Touch-Bildschirms gibt, kannst du mit den

Wird das iPhone hidufig aus Versehen
geschiittelt, kann die Funktion ,Zum
Widerrufen schiitteln” deaktiviert werden,
sodass der entsprechende Hinweis nicht
mehr angezeigt wird.

Vibration

Ist dieser Schalter deaktiviert, wird die
Vibrierfunktion auf deinem Gerat (iPhone)
ausgeschaltet; einschlieBlich der
Vibrationsalarme fiir Erdbeben, Tsunamis
oder andere Notfallsituationen.

Beendigung von Anrufen durch 0
Sperrtaste verhindern

Verhindere, dass die Seitentaste den
aktuellen Anruf beenden kann.

Anrufaudicausgabe  Automatisch >
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Die Funktion ,,Zum Widerruf schiitteln” kann bei Problemen wie zitternde
Hande, eingeschrankte Fingerfertigkeit oder eingeschrankter Feinmotorik
deaktiviert werden. Dadurch wird der entsprechende Hinweis nicht mehr

angezeigt.

2.1.6. Vibration

Bei Empfindlichkeit gegeniber Vibrationen kann diese Funktion an- oder
ausgeschaltet werden. Dadurch werden ebenfalls die Vibrationsalarme fir
Notfallsituationen ausgeschaltet.
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2.1.7. Beendigung von Anrufen durch Sperrtaste verhindern

Durch Anschalten dieser Funktion wird verhindert, dass ein Anruf durch das
Dricken der Seitentaste beendet wird.

2.1.8. Anrufaudioausgabe

Es kann festgelegt werden, ob die Audioausgabe von Telefon- oder FaceTime-
Anrufen automatisch an den iPhone-Lautsprecher, ein Bluetooth-Headset
oder eine Horhilfe geleitet wird. Ebenfalls kann bestimmt werden ob Anrufe
automatisch genommen werden sollen.

2.1.9. Auf Riickseite tippen

ol F 14:25 25 % )

¢ Zuriick Doppeltippen

Kurzbefehl

SYSTEM

App-Umschalter
Ausrichtungssperre
Bildschirm sperren
Bildschirmfoto
Einhandmodus
Home

Kamera

Kontrollzentrum

Durch zwei- und dreimaliges Tippen auf die Riickseite des iPhones kénnen
Aktionen wie das Aufnehmen eines Bildschirmfotos, das Offnen des
Kontrollzentrums oder Kurzbefehle bestimmt werden.
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2.2. Schaltersteuerung

> Einstellungen > Bedienungshilfen > Schaltersteuerung
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4 Schaltersteuerung £ Schaltersteuerung 4 Schaltersteuerung
AUDIO
PUNKTSCANNEN
B
B Toneffekte J
Schaltersteuerung @ Gleitauswahl Verfeinert > Q
Bei der Benutzung deines iPhone mit Sprachausgabe Aus >
Schaltersteuerung werden Objekte auf dem Kopferfassung Aus >

Bildschirm der Reihe nach hervorgehoben
und dann lber ein adaptives Zubehor

SKlivielt AUDIO Mentiobjekte >
Schalter 0> Toneffekte Ql/
Objekte gruppieren
Abldufe 23 Sprachausgabe Aus > g o D
Gruppiert Objekte zur schnelleren Mavigation
“ohi VISUELL
Scanstil Automatisch > Mentiobjekte >
GrofBer Cursor Q}
ZEITHERHIALTEN Objekte gruppieren [ @) Auswahlifarbe Blau >
Dauer des autom. Scannens 1s > Gruppiert Objekte zur schnelleren Navigation
Beim 1. Objekt anhalten Aus > VISUELL Gesicherte Gesten Ohne >

Durch die Schaltersteuerung kann das iPhone (iber einen oder mehrere
interne oder externe Schalter bedient werden. Dabei helfen die Schalter beim
Auswahlen, Tippen, Schreiben und Ziehen und sogar beim Freihandzeichnen.
Zuerst werden ein Objekt oder eine Position auf dem Bildschirm anhand eines
Schalters ausgewahlt und dann mit diesem oder einem anderen Schalter die
gewinschte Aktion fFestgelegt.

Schalter konnen der Bildschirm, die Kamera, das Mikrofon, die Riickseite des
iPhones oder ein externer mit dem iPhone Gber Bluetooth oder den Lightning
Connector verbundener Schalter sein.

Bitte beachten: Auf dem iPhone kénnen Switch Control und AssistiveTouch
nicht gleichzeitig verwenden. Wenn Sie die Schaltersteuerung nutzen méchten,
mussen Sie AssistiveTouch abschalten.

1



2.3. Sprachsteuerung
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> Einstellungen > Bedienungshilfen > Sprachsteuerung

ull = 14:30 29 % 54 ) LU TETET IR
< Sprachsteuerung < Befehle anpassen < Einfache Navigation
Q. Suchen
Sprachsteuerung konfigurieren App-Mediathek &ffnen Ein >
Neuen Befehl erstellen ... B )
Mit der Sprachsteuerung wird dein iOS- App-Umschalter 6ffnen Ein >
Ggr'ét auch bei Telefonanrufen tiber deine
Stimme gesteuert. . o Kontrollzentrum &ffnen Ein >
Einfache Navigation
Sprache  Deutsch (Deutschland) > .. Mitteilungszentrale 6ffnen Ein >
Uberlagerung
| > ; Spotlight ¢ffnen Ein >
Befehle anpassen Einfache Gesten potlig
: Siri 6ffnen Ein >
Erweiterte Gesten
Vorabier g <App-Name=> 6ffnen Ein >
Diktat T
Viokabular importieren :
P L Zum Home Ein >
Textnavigation
Vokabular exportieren i :
P Gehe zurlick Ein >
Textauswahl
Viokabular vollstandig Idschen
i P <Objektnames klicken Ein >
Du kannst der Sprachsteuerung neue Worter exhealbeiing
beibringen, indem du Vokabeleintrage <Ohiektname= Ang >

Das iPhone kann Gber die Sprachsteuerung bedient werden. Dafiir wird beim
Konfigurieren ein Dateidownload von der Apple Webseite (ber das iPhone
heruntergeladen und gestartet. Sobald dieser abgeschlossen ist, wird in der
Statusleiste das Symbol eines Mikrofons angezeigt und die Sprachsteuerung ist
aktiviert. Es konnen verschiedene Optionen festgelegt werden:

* Sprache: Festlegung der genutzten Sprache und die Mdglichkeit, weitere

Sprachen zur Offline-Nutzung herunterzuladen.

* Befehle anpassen: Einsicht vorhandener Befehle und Erstellung neuer Befehle.

* Vokabular: Der Sprachsteuerung konnen neue Worter beigebracht werden.

* Ton wiedergeben: Bei Erkennung eines Befehls kann ein horbarer Ton
abgespielt werden.

* Merkhilfen einblenden: Merkhilfen und Vorschlage fir Befehle werden
angezeigt.

 Uberlagern: Nummern, Namen oder ein Raster werden {iber dem
Bildschirmelementen angezeigt.

12



2.4. Home-Taste

> Einstellungen > Bedienungshilfen > Home-Taste

all = 14:32

¢ Zuriick Home-Taste
KLICKGESCHWINDIGKEIT

Standard
Langsam

Am langsamsten

Passe das fir den Home-Doppel- bzw.
Dreifachklick erforderliche Tempo an.

ZUM SPRECHEN GEDRUCKT HALTEN
Siri
Klassische Sprachsteuerung

Aus

Bei Gedrickthalten der Home-Taste
antwortet Siri.

31%E¥

Zum Offnen Finger auflegen

Di
K
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Uber diesen Punkt ist die Anpassung der Einstellungen fiir die ,Home-Taste"
oder bei iPhone Modellen mit Face-ID, die der Seitentaste bei moglich. So kann
man beispielsweise die Klickgeschwindigkeit der Betatigung der Taste andern.

13
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2.5. Gerate in der Nahe steuern

> Einstellungen > Bedienungshilfen > Gerdte in der Ndhe steuern
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¢{  Gerdtein der Ndhe steuern

Geréte in der Nahe steuern

Mit ,Gerate in der Nahe steuern” kannst du
mit diesem iPhone andere Geréte
verwenden, die zu demselben iCloud-
Account gehéren. Du kannst beispielsweise
Medien starten oder stoppen, Tasten
aktivieren oder mit Siri interagieren.

Es konnen andere Gerdte mit dem iPhone verwendet werden, um zum Beispiel
Medien zu starten oder stoppen, Tasten zu aktivieren oder mit Siri zu interagieren.
Das iPhone muss bei iCloud mit derselben Apple-ID angemeldet sein und sich im
gleichen Netzwerk befinden wie das/die anderen Geréte.

2.6. Apple TV Remote

> Einstellungen > Bedienungshilfen > Apple TV Remote
Dient zur Fernsteuerung der Apple TV Set-Top-Box. Diese wird zum Streamen

Uber HDMI mit Ihrem Fernseher oder Bildschirm verbunden. Anstelle von
Streichgesten werden dann Tasten verwendet.

14



2.7. Tastaturen

> Einstellungen > Bedienungshilfen > Tastaturen
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Tastatursteuerung Aus >

Verwende eine externe Tastatur, um dein
IFhone U SLesem

Tastenwiederholung Ein »
Einfingerbedienung Aus >
Tastenverzogerung Aus ¥

Schredbeinstefungen boim Venwenden elner
axtornen Taslalur anpassen

SOFTWARE-TASTATUREN
Tasten mit Kleinbuchstaben o
Dos batnfft I.}staturcn. el dia

Umschalttaste vervanden, um 2wischon
Grof- und Klsinschres bung zu wechsein,

wlll F [T 33 R il [ERE] TRE il =T TR
& Zurlick  Tastaturen { Tastatursteuerung L4 Einfingerbedienung
Tastalursteuerung _)
SRR AT Verwende eine externe Tastatur, um dein Einfingerbedienung \)

iIPhone 2u STEUETn

Fn .
FnC Mit Umschalttaste einfaus ,-)
Enfingerbadienung ainfaus: Limschalitaste
5-mal dnicken
Befehle >
Ton ©
ERSCHEINUNGSBILD Abspielen aines Tons bel gesatzier
Sondertaste.
Autom. ausblenden 155 >
ViergréiBern »
Hoher Kontrast \_)
|_Earke Standard >

Mit aktivierter Enfingerbedienung kinnen
Sondertasten gesetzl wenden, ohne
gheichzeilig andere Tasten gednickl halten
S THESSET

Die interne Bildschirmtastatur kann angepasst werden, um zum Beispiel zu
verhindern, dass bei langerem Driicken einer Buchstabentaste dieser mehrfach
erscheint. Auch eine externe Tastatur kann zum Steuern des iPhones verwendet

werden.

15
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3. Zum Projekt ,,Digital-Kompass"“

Sich online mit Familie, Freunden und Bekannten austauschen, iber aktuelle
Themen informieren oder an gesellschaftlichen Diskussionen oder Prozessen
beteiligen: Es ist inzwischen klar, dass gesellschaftliche Teilhabe digitale
Kompetenzen voraussetzt. Dies gilt insbesondere fiir Menschen, die mit Sinnes-
oder Mobilitdtsbeeintrachtigungen leben: Eine sichere und souverane Nutzung
digitaler Medien und Gerate kann fir eine selbstandige und selbstbestimmte
Gestaltung des Lebensalltags sorgen.

Um die vielfaltigen Chancen der Digitalisierung fiir Menschen mit
Beeintrachtigungen verstandlich und erlebbar zu machen, bietet der Digital-
Kompass vielfaltige Angebote.

Der Digital-Kompass richtet sich an Internetlotsen, Trainerinnen und Trainer,
Helferinnen und Helfer sowie Engagierte, die in der Seniorenarbeit aktiv

sind. Ein Schwerpunkt liegt dabei auf der Vermittlung von Kompetenzen zur
sicheren Nutzung digitaler Medien. Dies geschieht zum einen durch eine
Beratung durch qualifizierte Engagierte vor Ort. Denn wenn Sehen und Hoéren
schwieriger werden, kann die Bedienung technischer Gerate, von Webseiten
oder Apps mithsam werden. Dabei kann die Digitalisierung fir Menschen

mit Einschrankungen ein Weg zu mehr Teilhabe bedeuten. In qualifizierten
Treffpunkten konnen Menschen mit Sehbehinderung oder Hérbeeintrachtigung
digitales Wissen in Formaten wie 1:1 Beratungen, Kursen oder gemeinsamen
Austauschrunden erlernen oder vertiefen. Die Wissensvermittelnden vor Ort
werden gezielt fir die besonderen Bedirfnisse der Zielgruppen sensibilisiert und
qualifiziert.

16
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Zum anderen bietet der Digital-Kompass sogenannte Lern-Tandems an. Das
Konzept setzt darauf, generationeniibergreifendes Lernen digital in die eigenen
vier Wande zu verlagern. Hierbei werden die Lern-Tandems in der Regel durch
Zweierteams aus einem Studierenden und einer digital unerfahrenen Person
gebildet. Der Austausch erfolgt nach individuellen Vorlieben, z. B. via Telefon,
Chat, E-Mail oder Videoanruf. Das Angebot richtet sich an Menschen, die in Ihrer
Mobilitat eingeschrankt sind.

17
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